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A nuestros preciados Proveedores:

El 17 de agosto de 2009, en la Reader’s Digest Association, Inc. (RDA) en los Estados Unidos
anunciamos un plan de reestructuraciéon y un acuerdo con la mayoria de nuestros prestamistas
financieros sénior para disminuir considerablemente nuestra deuda y posicionarnos mejor
para tener éxito a largo plazo.

Como estaba previsto en nuestro plan de reestructuraciéon antes anunciado, las empresas
estadounidenses de RDA han presentado hoy peticiones voluntarias para la reorganizaciéon
bajo el Capitulo 11 del Cédigo de Bancarrota de los Estados Unidos para proporcionar el marco
legal necesario para la reorganizacion. La compaiifa NO esta saliendo del mercado y, de hecho,
sigue operando “como de costumbre”.

Es importante que ustedes sepan que este proceso se aplica Unicamente a las empresas
estadounidenses de RDA. Las operaciones de RDA en Canadd, Latinoamérica, Europa, Africa,
Asia, Australia y Nueva Zelanda NO forman parte del proceso.

Nuestra sociedad con ustedes es muy importante para nosotros, y queremos asegurarnos de
responder a todas las preguntas que puedan tener. Y lo que es mas importante, queremos
asegurarnos de que comprendan los siguientes puntos clave:

» Las entidades no estadounidenses de RDA NO forman parte del proceso del Capitulo 11.

= El Capitulo 11 es un proceso comprobado en el sistema judicial de los EE. UU. Permite a
compafiias como la nuestra resolver los problemas de deudas y reestructurar los
balances para garantizar su éxito a largo plazo. Esperamos completar este proceso rapida
y efectivamente.

= Como siempre, esperamos seguir publicando todos nuestros titulos, incluyendo los
productos digitales, y proporcionando los mismos servicios de calidad, sin
interrupciones.

Los mantendremos informados durante todo este proceso. No duden en dirigir las preguntas
especificas que puedan tener a su contacto regular de RDA, o a nuestra linea directa para los
vendedores en los Estados Unidos, +1 414-209-3400. Responderemos lo mas rapido posible a
todas las solicitudes de informacion.

En RDA reconocemos que las relaciones que tenemos con nuestros vendedores y proveedores
son cruciales para nuestro éxito constante. Gracias por su apoyo continuo y esperamos seguir
trabajando con ustedes durante muchos afios mas.

Atentamente,
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Albert L. Perruzza
Vicepresidente Sénior
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